Adatkezelési tajékoztato

Adatkezelési tajékoztato

A Meltrade Automatika Korlatolt FelelGsségl Tarsasag (a tovabbiakban: Adatkezeld), mint a https://shop.meltrade.hu domain név
alatt elérheté weboldal (a tovabbiakban: Weboldal) Ulzemeltetéje eziton teszi k6zzé a Weboldalon elérheté webaruhaz (a
tovabbiakban: Webaruhaz) keretében és a Weboldalon keresztlil megvaldsuld egyéb adatkezelésekre vonatkozé tajékoztatast.

A jelen Adatkezelési tdjékoztatoban (a tovabbiakban: Tajékoztatd) rogzitett adatkezelési feltételek az Adatkezeld szolgaltatasai irant
érdekl6dd, tovabba a Webaruhdzban megrendelést leadd jogi személyek és szervezetek (a tovabbiakban: Partner) altal megjelolt
kapcsolattartd személyek, tovabba az AdatkezelGvel kapcsolatfelvételt kezdeményezd természetes személyek (a tovabbiakban
egylttesen: Felhasznald) személyes adatainak kezelésére vonatkoznak.

1.) Az Adatkezel6 adatai

Az adatok kezel6je a Meltrade Automatika Korlatolt Felelésségl Tarsasag.
székhely: 1107 Budapest, Fertd utca 14.

addszam: 12806535-2-42

cégjegyzékszam: 01-09-704352

telefon: +36 1 431 97 26

e-mail: office@meltrade.hu

2.) Az egyes adatkezelésekre vonatkozoé informaciok
1. Regisztracié

A regisztracios fellleten a Felhasznalonak lehetésége van megadni a Partner és a sajat kapcsolattartasi adatait annak érdekében,
hogy az Adatkezel6 Partnerként regisztralja és a Partner a Weboldal szolgaltatasait igénybe tudja venni.

Kezelt adatok kore:

e név (vezetéknév, keresztnév);
cég neve;

adoszam;

cim;

telefonszam;

e-mail cim;

jelszo.

Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja a Weboldal szolgaltatdsainak biztositdsa a Partnerek részére, a Partnerekkel toérténé
kapcsolattartds. Az adatkezelés soran személyes adatnak a kapcsolattartoként megjelolt Felhasznalé neve, e-mail cime és
telefonszama mindsul (az elérhet6ségek abban az esetben, ha a kapcsolatartéhoz tartoznak).

Adatkezel6 felhivja a Partner figyelmét arra, hogy minden esetben a Partner, mint munkaltaté kotelezettsége és
felelossége a Felhasznalo tajékoztatasa személyes adatai jelen Tajékoztatéban meghatarozott célbol és feltételekkel
torténo kezelésérol.

Az adatkezelés id6tartama: amig a Partner regisztracidja nem keril térlésre, illetve amig a Felhasznalé nem kéri az adatai torlését,
illetve nem tiltakozik adatai felhasznalasa ellen.

Az adatkezelés jogalapja: a Felhaszndlé adatainak Adatkezeld altali kezelésének jogalapja a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kivdl
helyezésérdl szdéld (EU) 2016/679 rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az adatkezel6 jogos
érdeke a Partner és az Adatkezeld kozotti kapcsolattartds, a kozottik esetlegesen létrejott szerzddés, valamint a megrendelés
teljesitése vonatkozasaban. Az Adatkezelé megitélése szerint a Felhasznaldé adatainak kezelése nélkil az adatkezelés célja nem
teljesithet6. A Felhasznalé személyes adatai védelméhez fliz6d6 joganak biztositdsa érdekében az Adatkezel6 a Felhasznald
személyes adatait kizardlag a Partnerrel torténd kapcsolattartds céljabol hasznalja fel, részére minden esetben megfelel
tdjékoztatédst ad az adatkezelés koriilményeirdl, tovabba biztositja szamara a GDPR altal meghatérozott, jelen Tajékoztaté 4.
pontjaban foglalt jogokat.

1. Kapcsolatfelvétel
Kezelt adatok kore:

A Weboldalon, az erre szolgdld fellileten, tovdbba az Adatkezel6 mas elérhet6ségein keresztiil (e-mailben, telefonon) a
Felhasznalonak lehet6sége van a megadni adatait annak érdekében, hogy az Adatkezel6vel a kapcsolatot fel tudja venni, az
Adatkezel6 termékeirdl, szolgaltatasairdl tajékoztatast, a megrendeléssel kapcsolatban segitséget kapjon. A kapcsolatfelvételi (rlap
kitoltése soran a kovetkez6 személyes adatok megadasa lehetséges:

o teljes név;

e e-mail cim;

e (izenet;

e telefonszam.
Amennyiben a Felhasznalé az Adatkezel6vel telefonon vagy e-mailben veszi fel a kapcsolatot, az Adatkezel6 a kapcsolatfelvétellel
Osszefliggésben a Felhasznalo alabbi adatait kezelheti:

o teljes név;
cégnév;
e-mail cim;
telefonszam;
lizenet/érdeklddés tartalma;
a Felhasznal6 altal megadott egyéb informacio.

Az adatkezelés célja: Az Adatkezel6 termékeivel, szolgaltatasaval, tevékenységével kapcsolatos informaciok biztositasa,
kapcsolatfelvétel és kapcsolattartdas az Adatkezelé termékei, az altala nyujtott szolgaltatdsok irant érdekléd6 Felhasznaloval,
Felhasznaldk tajékoztatdsa, az Adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos észrevételek kezelése.

Az adatkezelés idGtartama: Adatkezel6 a személyes adatokat az Adatkezelé és a Felhasznald kozotti kétoldald kommunikaciod
befejezésétdl, lezarasatdl szamitva legfeljebb 30 napig kezeli, illetve, amig a Felhasznalé nem kéri az adatai torlését, illetve nem



vonja vissza személyes adatai kezeléséhez adott hozzajarulasat.
Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznald hozzajaruldsa a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan.

Amennyiben a Felhasznalé nem a Weboldal erre szolgalo fellletén keresztlil veszi fel a kapcsolatot az AdatkezelGvel, az Adatkezeld az
els6 kapcsolatfelvételt kovetéen a jelen Tajékoztatdt elkildi a Felhasznaldnak, aki annak megismerését és elfogadasat e-mailben
vagy mas igazolhaté modon visszaigazolja. Amennyiben a visszaigazolds legkés6bb 30 napon belil nem érkezik meg az
Adatkezel6hoz, az Adatkezel6 a Felhasznald adatait torli.

1. Megrendelés a Webaruhazban
Kezelt adatok kore:

Amennyiben a Partner a Weboldalon valamelyik terméket kivélasztja, a vésarldsra szolgald fellleten lehet6sége van a megadni
adatait annak érdekében, hogy az Adatkezeld teljesiteni tudja megrendelését. Ennek sordn meg kell adnia a kovetkez6 adatokat:

e vezetéknév, keresztnév;

cégnév;

adoszam;

szamlazasi cim (orszag, varos, utca, hazszam, iranyitészam);
telefonszam*;

e-mail cim*;

szallitasi cim (amennyiben eltér a szamlazasi cimtdl);
megjegyzés.

A vasarlas soran lehetéség van tovabba a kévetkezd adatok megadasara:

o fizetés maodja*;

e atvétel modja*.
Az adatkezelés célja: A webdruhaz szolgdltatasainak biztositdsa, igy a megrendelés céljabdl |étrejott szerz6dés nyilvantartdsa és
teljesitése, a megrendelt termékek kézbesitése, a szerzOdésbdl fakadd jogok és kotelezettségek érvényesitése, a fizetéssel,
szamlazassal kapcsolatos feladatok teljesitése, a megrendeléssel kapcsolatban a Partnerekkel torténé kapcsolattartas

Az adatkezelés idétartama: Megrendelés esetén az Adatkezel6 a Felhasznald adatait kizardlag a megrendelés teljesitése érdekében
|étrejott szerzddés, illetve a Felhaszndld kapcsolattartdi mindségének megszlinését kovetd 5 évig kezeli a Polgéri torvénykonyvrol
sz06l6 2013. évi V. torvény. 6:22. §-aban meghatarozott elévilési idének megfeleléen. A Partner kotelezettsége és felel6ssége, hogy
amennyiben a Felhasznald, mint kapcsolattarté személyében valtozas all be, akkor arrdl az Adatkezel6t tajékoztassa.

Az adatkezelés jogalapja: A Felhasznald, mint kapcsolattartd adatainak Adatkezel6 altali kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezel6 jogos érdeke a Partner és az Adatkezeld kozott Iétrejott szerz6dés, valamint a megrendelés
teljesitése vonatkozasaban. Az Adatkezel6 megitélése szerint a Felhasznaldé adatainak kezelése nélkiil a megrendelés nem
teljesithet6. A Felhasznalé személyes adatai védelméhez f(iz6d6 joganak biztositdsa érdekében az Adatkezel6 a Felhasznald
személyes adatait kizardlag a Partnerrel torténd kapcsolattartds céljabdl hasznalja fel, részére minden esetben megfelelé
tajékoztatast ad az adatkezelés koérilményeirdl, tovabba biztositja szamara a GDPR altal meghatarozott, jelen Tajékoztatd 4.
pontjaban foglalt jogokat.

Felhasznaldi fidk:
A regisztraciot kévetden, illetve amennyiben a Partner/Felhasznalé a megrendelés soran az erre szolgalé mez6t megjeldli, a rendszer
létrehozza a Partner felhasznaloi fiokjat, amely az alabbi adatokat tartalmazza:

e a Partner megrendelés sordn megadott adatai,
e a Partner korabbi megrendeléseivel kapcsolatos adatai.

A felhasznaldi fiok hasznalata soran a Partnernek lehetésége van megrendeléseit nyomon kévetni, a megrendeléshez sziikséges
adatokat megadni, a megadott adatait modositani.

3.) A személyes adatok megismerésére jogosultak kore, adatfeldolgozas

A személyes adatok megismerésére az Adatkezeld, illetve az altala igénybevett Adatfeldolgozdk a hatdlyos jogszabalyok szerint
jogosultak.

Az adatok feldolgozasat az Adatkezel6 megbizasabdl eljaré alabbi adatfeldolgozok végzik:
e Tarhely szolgaltatd adatai:

UNAS Online Kft.

Cim: 9400 Sopron, Készegi Ut 14.

E-mail cim: unas@unas.hu

Adatfeldolgozas célja: webaruhaz mikodéséhez sziikséges tarhely biztositasa, Weboldal Gzemeltetése
e Szamviteli szolgaltatd adatai:

ATYS-CO Kft.

Cim: 1107 Budapest, Fert6 u. 14.

E-mail cim: atysco[kukac]atysco[pont]hu

Adatfeldolgozas célja: kiallitott szamlak szamviteli feldolgozasa
e Futarszolgalat adatai:

FedEx Express Hungary Transportation Kft. ?

Cim: BUD Nemzetkozi repll6tér II.

Logisztikai Kozpont - Irodaéplilet. 283. ép. Budapest - 1185

Adatfeldolgozas célja: A megrendelt termék Partner részére torténé kézbesitése, a szallitassal 6sszefliggd kapcsolattartas.

Mitsubishi Electric Europe B.V. — Polish Branch?

Cim: ul. Krakowska 48, 32-083 Balice, Poland

Adatfeldolgozas célja: A megrendelt termék Partner részére torténd kézbesitése kozvetlenll a Mitsubishi Electric Europe B.V. eurdpai
raktarabol, a szallitassal 6sszefliggd kapcsolattartas.

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jov6ben tovabbi adatfeldolgozot vonjon be az adatkezelésbe, amelyrél a jelen Tajékoztatd
modositasaval tajékoztatja a Felhasznaldkat.



Az Adatkezel$ kifejezett jogszabalyi rendelkezés hidanyaban csak az adott Felhasznald kifejezett hozzajaruldsaval adja at harmadik
személyeknek a személyes azonositasara alkalmas adatokat.

4.) A Felhasznal6 jogai
Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az Adatkezel6 a Felhasznald kérésére tajékoztatast ad arrdl, hogy személyes adataira vonatkozéan az Adatkezelé folytat-e
adatkezelést, és amennyiben igen, hozzaférést ad szamara a személyes adatokhoz, valamint tajékoztatja 6t a kdvetkezé
informacidkrol:
e az adatkezelés célja(i);
az adatkezeléssel érintett személyes adatok fajtai;
a Felhasznald személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitds jogalapja és cimzettje(i);
az adatkezelés tervezett id6tartama;
a Felhasznald jogai a személyes adatok helyesbitésével, torlésével és kezelésének korlatozasaval, valamint a személyes adatok
kezelése elleni tiltakozasaval 6sszefliggésben;
a Hatdsaghoz valo fordulas lehet6sége;
az adatok forrasa;
a profilalkotassal kapcsolatos Iényeges informacidk;
az adatfeldolgozdk nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggé tevékenységérol.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat dijmentesen a Felhasznald rendelkezésére bocsatja. A
Felhasznalo altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerl mértékl dijat szamithat fel.
Ha a Felhasznald elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban kell
rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Adatkezel6 koteles indokolatlan késedelem nélkil, de legkésGbb a kérelem benyUjtasatél szamitott egy honapon belil, kozérthetd
formaban, a Felhasznalo kérelmére megadni a tajékoztatast. Felhasznald a hozzaférés iranti kérelmét az 1. pontban meghatarozott
elérhetGségeken nyujthatja be.

Kezelt adatok helyesbitése

A Felhasznalé kérelmezheti az Adatkezel6nél (az 1. pontban meghatérozott elérhetéségeken) pontatlan személyes adatainak
helyesbitését, illetve a hianyos adatok kiegészitését az adatkezelés céljanak figyelembevételével. Adatkezel6 a helyesbitést
indokolatlan késedelem nélkul elvégzi.

Kezelt adatok torlése (az elfeledtetéshez valé jog), zarolasa

A Felhasznal6 kérelmezheti, hogy Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil torélje a réa vonatkozé személyes adatokat, az Adatkezeld
pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélje, ha az aldbbi indokok
valamelyike fennall:

1. a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas maodon kezelték;

2. b) a Felhasznal6 visszavonja hozzajaruldsat és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs;

3. c) a Felhasznalo tiltakozik személyes adatai kezelése miatt;

4. d) a személyes adatok kezelése jogellenesen tortént;

5. e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni
kell;

6. f) a személyes adatok hozzajarulason alapuld gyljtésére az informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok gyermekek

részére torténé kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta (harmadik személy szamara elérhet6vé tette) a személyes adatot, és azt a fentiekben
foglaltak alapjan torélni koteles, az elérhet6 technoldgia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével meg kell tennie az
ésszer(ien elvarhatd Iépéseket, intézkedéseket annak érdekében, hogy tajékoztassa az érintett személyes adatokat kezel6
adatkezelGket, hogy a Felhasznalé kérelmezte télik a szdban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A személyes adatokat nem kell tor6Ini abban az esetben, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

e a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

e a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése,
illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kbézhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa
céljabdl;

® a népegészséglgy teriletét érintd kézérdek alapjan;

a kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a torléshez fliz6d6
jog valdszinUsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy
e jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Adatkezelés korlatozasa

A Felhasznalo jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 a személyes adatok helyesbitése vagy torlése helyett korlatozza az
adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesul:

e a Felhasznald vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé
teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznald ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

e az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a Felhasznal6 igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

® a Felhasznal6 tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozds arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem
keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas alad esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak a Felhasznalé hozzajarulasaval, vagy
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 a Felhasznaldt, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen
tadjékoztatja.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolodo értesitési



kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a személyes adatok helyesbitésérdl, torlésérdl vagy az adatkezelés korlatozasrol,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényel. A Felhasznalot kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

Adathordozhatésaghoz valé jog

A Felhasznald jogosult arra, hogy a ré vonatkozd, altala az Adatkezel§ rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa. Ha a
Felhasznalo kéri, az Adatkezeld kiexportalja PDF és/vagy CSV formatumban a kezelt adatokat.

Tiltakozashoz valo jog
A Felhasznal6 abban az esetben tiltakozhat személyes adatédnak kezelése ellen, ha az adatkezelés

o kozérdekli vagy az Adatkezel6re ruhazott koézhatalmi jogositvany gyakorldsénak keretében végzett feladat végrehajtdsahoz
szlikséges;

e az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges;

e profilalkotason alapul.

A Felhasznald tiltakozasa esetén az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek a Felhasznalé érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés, illetve az ehhez kapcsolddd profilalkotas érdekében torténik, a Felhasznald
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen. Ha a Felhasznalé tiltakozik
a személyes adatok kozvetlen Gzletszerzés érdekében térténé kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem
kezelhetdk.

Adatkezel6 intézkedése a Felhasznalo kérelmével 6sszefiiggésben

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja a
Felhasznalot a hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas, a tiltakozas, valamint az adathordozhatdsag iranti kérelem nyoman hozott
intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két
honappal meghosszabbithatdé. A hatarid6 meghosszabbitdsardl az Adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja a Felhasznaldt. Ha a Felhasznalo elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet,
a tajékoztatast lehet6ség szerint elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket a Felhasznald kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hoénapon bellil tdjékoztatja a Felhasznalot az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy a Felhasznald
panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A Felhasznald kérelme esetén az informacidkat, a tajékoztatast és a kérelme alapjan megtett intézkedést dijmentesen kell biztositani.
Ha a Felhasznald kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy - kliléndsen ismétlédé jellege miatt - tulzo, az adatkezeld, figyelemmel
a kért informaci6 vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre, az Adatkezel6
ésszer(i Osszegll dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést. A kérelem egyértelmien
megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.

5.) Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjdk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek
legyenek, illetéleg megakadalyozza azok megsemmistilését, jogosulatlan felhaszndldsat és jogosulatlan megvaltoztatdsat. Kotelezi
magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat a Felhasznaldk hozzajaruldsa alapjan tovabbitja vagy adja at,
felhivja, hogy tegyenek eleget az adatbiztonsag kovetelményének.

Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne
tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, torélhesse. A kezelt adatokat kizardlag Adatkezeld, valamint alkalmazottai, illetve
az altala igénybe vett Adatfeldolgozd ismerheti meg, azokat Adatkezel6 harmadik, az adat megismerésére jogosultsdggal nem
rendelkez6 személynek nem adja at.

Adatkezel6 megtesz minden téle telhet6t annak érdekében, hogy az adatok véletlenll se sériljenek, illetve semmislljenek meg. A
fenti kotelezettségvallalast Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységben részt vevé munkavallaldi részére eldirja.

A Felhaszndld elismeri és elfogadja, hogy személyes adatainak a Weboldalon valé megaddsa esetén - annak ellenére, hogy az
Adatkezel6 az adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférésnek vagy azok kiflirkészésének megel6zésére korszer(i biztonsagi eszkozokkel
rendelkezik - az adatok védelme teljes mértékben az Interneten nem garantalhaté. Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés
eréfeszitéseink ellenére torténd bekdvetkezése esetén az Adatkezelé nem felelGs ilyen jellegli adatmegszerzésért vagy jogosulatlan
hozzaférésért vagy a Felhasznaldnal ezen okokbdl kifolydlag keletkezett barmilyen karért. Ezen felll a Felhasznald is megadhatja
személyes adatait harmadik személyeknek, akik azt jogellenes célra vagy modon is felhasznalhatjak.

6.) Adatvédelmi incidensek kezelése és bejelentése

Adatvédelmi incidensnek mindsil minden olyan esemény, amely az Adatkezel$ altal kezelt, tovabbitott, tarolt vagy feldolgozott
személyes adatokkal kapcsolatban a személyes adat jogellenes kezelését vagy feldolgozasat, igy kiléndsen jogosulatlan vagy
véletlen hozzaférését, megvaltoztatasat, kozlését, torlését, elvesztését vagy megsemmisitését, valamint véletlen megsemmisillését
és sériilését eredményezi.
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb 72 déraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, koteles
bejelenteni a NAIH részére az adatvédelmi incidenst, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens
valoszinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés 72 6ran belil nem
teheté meg, abban meg kell jel6ini a késedelem okat, az elGirt informacidkat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkul -
részletekben is k6zolni lehet. A NAIH részére térténé bejelentés legaldbb a kovetkezd informaciokat tartalmazza:

e az adatvédelmi incidens jellege, az érintettek és a személyes adatok szama és kategoridja;

e Adatkezel6 neve, elérhetlsége;

e az adatvédelmi incidensbdl szarmazo, valdszin(lsitheté kdvetkezmények;

e a megtett vagy tervezett intézkedések az adatvédelmi incidens kezelésére, elharitasara, orvoslasara.
Adatkezel6 az adatvédelmi incidens észlelését koévetd 72 déran belll tdjékoztatja az érintetteket az adatvédelmi incidensrél az
Adatkezel6 honlapjan keresztll. A tajékoztatasnak legaldbb a jelen pontban meghatarozott adatokat kell tartalmaznia.

Az adatvédelmi incidensekrdl az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenGrzése, valamint az érintettek
tdjékoztatdsa céljabol nyilvantartast vezet. A nyilvantartds az alabbi adatokat tartalmazza:

e az érintett személyes adatok kore;



az érintettek kore és szama;

az adatvédelmi incidens idépontja;

az adatvédelmi incidens korilményei, hatasai;

az adatvédelmi incidens elhdritdsédra megtett intézkedések.

A nyilvantartdsban szerepl6 adatokat Adatkezeld az adatvédelmi incidens észlelésétdl szamitott 5 évig 6rzi meg.
7.) Jogérvényesitési leheté6ségek

Az Adatkezel6 mindent elkdvet, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfelel6en térténjék, amennyiben azonban a
Felhasznald ugy érzi, ennek nem felelt meg, lehetésége van irni az 1. pontban meghatarozott elérhetéségekre.

Amennyiben a Felhasznald ugy érzi, hogy megsértették a személyes adatok védelméhez vald jogat, az irdnyado jogszabalyok szerint
jogorvoslattal élhet a hataskorrel rendelkezd szerveknél

o Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; ugyfelszolgalat@naih.hu;
www.naih.hu)
e birdsagnal.

8.) Cookie tajékoztato
A siitik feladata

A HTTP-siti (siti, cookie) kisméret(i adatcsomag, amelyet az internetes bongészés sordn a latogatott weboldalt tartalmazo6 szerver
hozza létre a kliens webbdngészbje segitségével, az els6 |latogatas alkalmaval, ha ez a béngész6ben engedélyezve van. A sitik a
felhasznald szamitdgépén, el6re meghatarozott, béngész6 tipusonként eltéré helyen tarolddnak. A tovabbi latogatasok soran a tarolt
sltit a béngész6 visszakiildi a webszervernek, kulénféle, a kliensrél szdld informacidkkal egyltt. A sitik segitségével a szervernek
lehet6sége van az adott felhasznald azonositésara, rola kilonféle informaciok gyljtésére és ezekbdl elemzések készitésére.

A siitik fobb funkcioi:

e informacidkat gy(jtenek a latogatokrol és eszkozeikrdl;

e megjegyzik a latogatdok egyéni beallitasait, amelyek felhasznalasra kertl(het)nek pl. online tranzakcidk igénybevételekor, igy
nem kell Ujra begépelni Oket;

e megkdnnyitik, egyszer(sitik, kényelmesebbé, gérdiilékenyebbé teszik az adott weboldal hasznalatat;

e sziikségtelenné teszik mar megadott adatok Ujra megadasat;

e 3ltaldban javitanak a felhasznaldi éiményen.

A siitik hasznalataval az Adatkezel6 adatkezelést végez, amelynek f6 céljai:

e felhasznal6 azonositas

az egyes munkamenetek azonositasa

hozzéférésre haszndlt eszk6zok azonositasa

bizonyos megadott adatok tarolasa

nyomon kovetési és helyinformacidk taroldsa és tovabbitasa
analitikai mérésekhez sziikséges adatok tarolasa és tovabbitasa

Munkamenet (session) cookie-k

Ezen sutik célja, hogy a latogatok maradéktalanul és zokken6mentesen bongészhessék a weboldalt, hasznalhassak annak funkcidit,
és az ott elérhetd szolgaltatdsokat. Az ilyen tipusu stitik érvényességi ideje a munkamenet (bongészés) befejezéséig tart, a bongész6
bezarasaval a sitik e fajtdja automatikusan torlédik a szamitégéprdl, illetve a bongészésre hasznalt mas eszkozrdl.

Harmadik fél altal elhelyezett analitikai cookie-k

A weboldal alkalmazza a Google Analytics mint harmadik fél sutijeit is. A Google Analytics statisztikai céli szolgaltatas hasznalataval
a weboldal informéaciokat gy(ijt azzal kapcsolatban, hogy a latogatdk hogyan hasznaljak a weboldalt. Az adatot a honlap
fejlesztésének és a felhasznaldi élmény javitdsanak céljaval hasznalja fel. Ezen siitik szintén lejaratukig a latogatd szamitogépén vagy
bongészésre hasznalt mas eszk6zén, annak béngészgjében maradnak, illetve amig a latogatd nem torli Oket.

Siitik letiltasanak-, siitikkel kapcsolatos szabalyok beallitasanak lehetésége

Az Erintettnek lehet8sége van bizonyos tipust siitikre vonatkozé szabélyok beallitasara, pl. a siitik hasznalatdnak mellézésére, a sitik
letiltasara stb., a hasznalt bongész6 megfelel6 beallitasaival. A sltik szelektiv, vagy altalanos tiltasanak beallitasi lehet6ségeirél szolo
informacidk az adott béngész6 ,Segitség/Help” menijében taldlhatéak meg. Ezek segitségével a sutik:

A legtébb bongész6 mentsoraban talalhatd ,Segitség” funkcid tdjékoztatast nyujt arra vonatkozdan, hogy a bongészében hogyan
lehet a siitiket:

e Jdltalanosan letiltani;
e a siitik elfogadasanak madjat beallitani (automatikus elfogadas, egyenként kérdezzen ra, stb.);
e egyenként letiltani;

e egyenként, vagy csoportosan torélni;

® egyéb siitikkel kapcsolatos miveleteket elvégezni.

A weboldal altal hasznalt cookie-k
Sziikséges

A szlikséges sttik dont6é fontossaglak a weboldal alapvetd funkcidi szempontjabdl, és a weboldal ezek nélkil nem fog megfelel6en
mikédni. Ezek a slitik nem tarolnak személyazonositasra alkalmas adatokat.

Cookie Id6étartam Leiras
UN_cart_... 365 nap Cookie alapu kosar eltarolas
UN_cookie_consent_... 365 nap Cookie-k elfogadasanak allapota
UN_last_prod 60 nap Utoljara megtekintett termékek
UnasiID Munkameneti Folyamat azonosito
UnasServiceProxyID Munkameneti Folyamat azonositd

Analitika

Analitikai sitiket hasznalnak annak megértésére, hogy a latogatok hogyan lépnek kapcsolatba a weboldallal. Ezek a cookie-k
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segitséget nyljtanak a latogatdk szamardl, a visszafordulasi aranyrol, a forgalmi forrasrol stb.

Cookie Idétartam Leiras

A Google Analytics ezt a sltit arra hasznalja, hogy eltarolja és

% . .
-9a_ 1 év 1 honap 4 nap szamolja az oldalletoltéseket.

A Google Analytics a cookie segitségével szamitja ki a latogatoi,
munkameneti és kampanyadatokat, valamint koéveti az oldal

_ga 1 év 1 hénap 4 nap hasznalatat az oldal analitikai jelentéséhez. A cookie névtelendl
tarolja az adatokat, és egy Véletlenszerlien generdlt szam
tarsitasaval azonositja az egyes felhasznaldkat.

Marketing

Marketing sltiket hasznalnak annak érdekében, hogy a latogatoknak relevans hirdetéseket jelenitsenek meg. Ezek a cookie-k
nyomon kovetik a felhasznalok bongészési szokasait, és segitenek személyre szabott rekldmok megjelenitésében kiil6nb6z6
webhelyeken.

Cookie Idé6tartam Leiras

A Meta (Facebook) allitjia be, hogy személyre szabott
_fbp 90 nap hirdetéseket jelenitsen meg a felhasznaldnak a Facebook és
Instagram fellletein.

Harmadik személytdl szarmazé cookie-k

A weboldal tartalmazhat olyan informacidkat, kialénésen rekldamokat, amelyek olyan harmadik személyektdl, reklamszolgaltatoktol
szarmaznak, akik nem allnak kapcsolatban a weboldallal. El6fordulhat, hogy ezen harmadik személyek is elhelyeznek Cookie-kat, web
beacon-okat a felhasznaldé szamitdgépén, vagy hasonldé technoldgidkat alkalmazva gy(ljtenek adatokat annak érdekében, hogy a
felhaszndldnak a sajat szolgaltatdsaikkal Osszefliggésben cimzett reklamiizenetet kildjenek. Ilyen esetekben az adatkezelésre az
ezen harmadik személyek altal meghatdrozott adatvédelmi elirdsok az irdnyaddak, és az ilyen adatkezelés tekintetében az
lzemeltet6 semmilyen felelésséget nem vallal.



